Diffiniad Llythrennedd AI Cynhyrchol AU

Mae llythrennedd AI yn hanfodol ar gyfer llywio tirwedd AI cynhyrchol (GenAI) sy'n datblygu'n gyflym. Rydym wedi llunio ein dull o amgylch tri maes sylfaenol—Termau, Offer a Thasgau—i greu dull cynhwysfawr o ddeall a chymhwyso AI Cynhyrchol yn effeithiol. Mae'r cymhwysedd hwn yn gofyn i chi ddatblygu dealltwriaeth o brosesau ac allbynnau AI Cynhyrchol, gan gydnabod galluoedd a chyfyngiadau modelau AI amrywiol, a chymhwyso'r wybodaeth hon yn ymarferol mewn tasgau'r gweithle.
Dylai mabwysiadu’r model hwn sicrhau bod aelodau staff nid yn unig yn meddu ar ddealltwriaeth ddamcaniaethol o sut mae AI Cynhyrchol yn gweithredu a’i oblygiadau ehangach ond eu bod hefyd yn gallu integreiddio offer AI Cynhyrchol yn eu tasgau yn gyfrifol ac yn foesegol. Trwy ymrwymo tua deg awr i astudio a chymhwyso ymarferol, gall unigolion ddatblygu dealltwriaeth gadarn o AI Cynhyrchol a gwella eu hyfedredd.
Allbynnau a Phrosesau AI Cynhyrchol:  
Dealltwriaeth gyffredinol o sut mae modelau AI Cyhyrchol yn gweithredu, gan gynnwys galluoedd a chyfyngiadau. Gall darllen  Elfennau AI Cynhyrchol helpu.
Mae'n cymryd amser i ddatblygu dealltwriaeth o alluoedd, cyfyngiadau ac offer AI Cynhyrchol.  Nid yw hyn yn rhywbeth y gellir ei ddatblygu trwy ddarllen yn unig - bydd angen i chi ddefnyddio'r offer i ddatblygu'ch dealltwriaeth.  
Mae deall AI cynhyrchol yn broses raddol na ellir ei meistroli mewn un sesiwn. Mae'n bwysig neilltuo amser i ddarllen am yr offer hyn ac arbrofi gyda nhw yn gynyddol. Bydd mynd yn ôl atyn nhw'n rheolaidd ac ymrwymo o leiaf 10 awr yn eich helpu i gael gafael gadarn ar eu galluoedd a'u cyfyngiadau. Ceisiwch eu defnyddio yn eich tasgau pob dydd. Yn ogystal, gall cydweithio ag eraill ddarparu safbwyntiau ffres a gwella'ch dealltwriaeth o'r pwnc. Gall arsylwi sut mae eraill yn ei ddefnyddio ar gyfer tasgau penodol, e.e. trwy ficro-astudiaeth achos, hefyd fod yn ffordd wych o ddysgu a datblygu llythrennedd AI.
Termau
Geirfa i'ch helpu i siarad a darllen am AI cynhyrchol
Termau Sylfaenol
· AI Cynhyrchol: Systemau deallusrwydd artiffisial sy'n cynhyrchu cynnwys newydd, o destun i ddelweddau, yn seiliedig ar ddata a ddysgwyd.
· Model ac LLM (Modelau Iaith Mawr): System AI a ddyluniwyd i ddeall, rhagfynegi a chynhyrchu testun dynol-debyg yn seiliedig ar y data y mae wedi'i hyfforddi arno.
· Ysgogiad: Y mewnbwn a roddir i fodel AI i gynhyrchu allbwn penodol.
· Ffenestr cyd-destun: Faint o destun neu ddata y gall model AI ei ystyried ar un adeg wrth gynhyrchu ei allbwn.
· Ffugiadau dwfn: Technegau ar gyfer creu delweddau, sain a fideo ffug sy'n hynod argyhoeddiadol, a ddefnyddir yn aml i gynhyrchu cynrychioliadau realistig ond ffug o bobl yn y cyfryngau.
· Rhithweledigaeth: Pan fydd model AI yn cynhyrchu gwybodaeth anghywir neu ddisynnwyr nad yw wedi'i hategu gan ei ddata hyfforddi.
· Tuedd: Tuedd allbynnau a gynhyrchir gan AI i adlewyrchu a pharhau â'r rhagfarnau sylfaenol sy'n bresennol yn y data hyfforddi.
· Anmhenderfynoldeb: Yr anrhagweladwyedd cynhenid yn allbwn modelau AI cynhyrchol oherwydd eu natur gymhleth.
· Eiddo deallusol a hawlfraint: Yr ymwybyddiaeth y gall allbynnau a gynhyrchir gan AI fod yn seiliedig ar ddeunyddiau hawlfraint, a allai achosi risgiau ac ystyriaethau moesegol yn dibynnu ar sut y cânt eu defnyddio.
· Sgwrsfot: Rhaglen gyfrifiadurol a gynlluniwyd i efelychu sgwrs â defnyddwyr dynol, yn enwedig dros y Rhyngrwyd.
· Rhyngwyneb defnyddwyr sgwrsio: Ffordd o ryngweithio â chyfrifiaduron sy'n efelychu sgwrs ddynol. Gall hyn fod trwy ryngwyneb gweledol neu ryngweithiad geiriol, a gall fod trwy ryngwyneb pwrpasol neu fod wedi'i fewnosod o fewn system ehangach megis e-bost neu feddalwedd prosesu geiriau.

Cysyniadau Canolradd
· Tocynnau: Y darnau o destun (geiriau neu rannau o eiriau) y mae AI yn eu modelu megis proses LLMs.
· RAG (Cynhyrchu Adalw-Estynedig): Dull lle mae'r model AI yn adalw gwybodaeth o gronfa ddata i helpu i gynhyrchu ymatebion.
· Rhaghyfforddi neu Fireinio: Rhaghyfforddi yw hyfforddiant cychwynnol model AI ar set ddata fawr ac amrywiol. Mireinio yw hyfforddiant dilynol ar set ddata fwy penodol i arbenigo ymatebion y model.
· Meincnod model: Profion wedi'u cynllunio i werthuso perfformiad modelau AI o dan amodau amrywiol.
· Technegau ysgogi: Dulliau a ddefnyddir i lunio ysgogiadau sy'n arwain modelau AI yn effeithiol i gynhyrchu'r allbynnau a ddymunir.
· CoT (Cadwyn Meddwl): Techneg lle mae’r model yn cael ei ysgogi i “feddwl yn uchel” wrth iddo ddatrys problem, gan ei helpu i ddod i gasgliad mwy cywir.
· Personâu: Proffiliau cymeriad wedi'u diffinio ymlaen llaw a ddefnyddir i lunio arddull a naws allbynnau model mewn cymwysiadau deialog.
Pynciau Uwch
· Modelau allweddol a'u gwneuthurwyr:
· Teulu GPT (OpenAI): Cyfres o fodelau mwy a mwy soffistigedig sy'n adnabyddus am eu galluoedd cynhyrchu eang. 
· Teulu Claude (Anthropic): Wedi'i gynllunio i fod yn ddiogel ac yn hawdd ei ddefnyddio mewn rhaglenni ymarferol.
· Teulu Gemini (Google): Yn canolbwyntio ar alluoedd amlfodd, gan integreiddio testun, delwedd, ac o bosibl mathau eraill o ddata.
· Teulu Lama (Meta): Yn adnabyddus am raddio a pherfformiad effeithlon.
· Mistral (Mistral): Gallai'r manylion amrywio ond yn gyffredinol maent yn rhan o ddatblygiadau mwy newydd mewn AI.
· LLMs neu fodelau trylediad: Mae LLMs yn cynhyrchu testun yn seiliedig ar debygolrwydd ystadegol, tra bod modelau trylediad yn cynhyrchu delweddau trwy broses o ychwanegu ac wedyn mireinio'n ailadroddol sŵn ar hap.
· Model sylfaen neu fodel Ffin: Mae modelau sylfaen yn alluog, yn fras, ar draws llawer o dasgau, wedi'u hyfforddi ar ddata helaeth. Mae modelau ffin yn fodelau mwy newydd sy'n gwthio terfynau galluoedd AI.
· Meta wybodaeth: Systemau AI uwch a all hyfforddi modelau AI eraill, gan leihau'r angen am ymyrraeth ddynol mewn prosesau hyfforddi o bosibl.
· Gwahaniaethu rhwng cwmnïau allweddol a'u henw da: Mae gan wahanol gwmnïau enw da gwahanol yn seiliedig ar eu cynhyrchion, ffocws ymchwil, ac ystyriaethau moesegol wrth ddatblygu AI.
· Defnydd ar ddyfais: Y gallu i fodelau AI weithredu'n uniongyrchol ar ddyfais defnyddiwr, gan wella preifatrwydd a chyflymder trwy beidio â dibynnu ar brosesu cwmwl.
· APIs: Rhyngwynebau sy'n galluogi datblygwyr i gael mynediad at ymarferoldeb modelau AI yn rhaglennol i'w defnyddio yn eu cymwysiadau eu hunain.
Gall deall y termau hyn wella'ch gallu i ymgysylltu â'r trafodaethau a'r datblygiadau diweddaraf ym maes AI cynhyrchol yn fawr.
 
Trosiadau ar gyfer AI a manteision/anfanteision
Gall trosiadau gwahanol ar gyfer deallusrwydd artiffisial (AI) ddangos ei rôl a’r goblygiadau:
1. AI fel Intern
Manteision: 
· Yn Dysgu Dros Amser: Mae AI yn gwella gyda phrofiad, yn debyg i intern.
· Yn Cefnogi Staff: Mae'n delio â thasgau arferol, gan hybu cynhyrchiant cyffredinol.
Anfanteision:
· Barn Gyfyngedig: Efallai na fydd gan AI allu gweithwyr profiadol i wneud penderfyniadau cynnil.
· Angen Goruchwyliaeth: Fel interniaid, mae angen monitro systemau AI i reoli gwallau.

2. AI fel Partner, Cynorthwy-ydd, Cyd-Grëwr
Manteision:
· Cydweithredol: Mae AI yn gweithio ochr yn ochr â phobl, gan gyfuno cryfder dadansoddol â chanfyddiad dynol.
· Yn sbarduno arloesi: Gall gynhyrchu syniadau newydd ac efelychu canlyniadau, gan gynorthwyo creadigrwydd.
Anfanteision:
· Materion Dibyniaeth: Mae risg o ddod yn or-ddibynnol ar AI.
· Cyfyng-gyngor Moesegol: Mae penderfyniadau ar y cyd rhwng bodau dynol ac AI yn codi cwestiynau am gyfrifoldeb a didwylledd.

3. AI yn Rhagfynegiad neu Berthynas
AI yn Rhagfynegiad:
Manteision:
· Yn Gwella Rhagolygon: Mae AI yn wych am ddefnyddio setiau data mawr i ragweld tueddiadau'r dyfodol.
· Yn helpu gyda Rheoli Risg: Trwy ragweld problemau, mae AI yn cynorthwyo gyda chynllunio strategol.
Anfanteision:
· Dibyniaeth ar Ddata: Mae rhagfynegiadau wedi'u cyfyngu gan ansawdd y data a ddefnyddir.
· Yn cael trafferth gyda phethau annisgwyl: Gall AI fethu wrth wynebu amodau annisgwyl.
AI yn Berthynas:
Manteision: 
· Yn canolbwyntio ar ryngweithio: Mae'r farn hon yn pwysleisio rôl AI wrth ymgysylltu â defnyddwyr a dysgu o ryngweithio. 
· Yn teilwra Profiadau: Mae'n addasu i ddewisiadau unigol, gan wella gwasanaeth a boddhad.
Anfanteision:
· Cymhleth i'w Adeiladu: Mae saernïo AI sy'n rhyngweithio'n effeithiol fel bod dynol yn heriol. 
· Materion Preifatrwydd: Yn aml mae angen data personol ar y systemau hyn, gan godi pryderon am ddiogelwch a phreifatrwydd.
Mae pob trosiad yn helpu i ddiffinio'r hyn y gallwn ei ddisgwyl gan AI ac yn nodi'r heriau posibl wrth integreiddio AI i weithgareddau bob dydd. Pa drosiad bynnag y mae rhywun yn ei ddefnyddio, egwyddor gyffredin yw cadw'r bod dynol yn y canol, gan gymryd cyfrifoldeb am sut mae'r offeryn a'r allbwn yn cael eu defnyddio.

Gwerthusiad Beirniadol: 
Mae offer AI Cynhyrchol yn agored i ragfarn ac yn cynhyrchu gwybodaeth ffug (rhithweledigaethau), felly mae adolygu cywirdeb a pherthnasedd y wybodaeth a grëir gan AI cynhyrchol yn hanfodol.  Cymhwyso meddwl beirniadol i allbynnau AI i bennu eu dilysrwydd a'u dibynadwyedd.  Gofynnwch gwestiynau megis:
· Ydy e'n wir?
· Ydy e'n gyflawn?
· Ydy e'n rhagfarnllyd?
· Ydy e'n rhy generig?
· Ydy e'n addas at y diben?
· Ydy e'n rhy ailadroddus?
· Ydy e'n ei wrth-ddweud ei hun yn y pen draw?

Defnydd diogel, cyfrifol:
Cydymffurfio â'ch arweiniad sefydliadol ar ddefnyddio AI Cynhyrchol i sicrhau preifatrwydd a diogelwch data. Sicrhau na ellir defnyddio gwybodaeth sensitif a gwaith myfyrwyr i hyfforddi modelau AI Cynhyrchol.

Perchnogaeth: 
Gwybodaeth am bryderon hawlfraint ac eiddo deallusol yn ymwneud â chynnwys a gynhyrchir gan AI, gan gynnwys hawliau perchnogaeth a chaniatâd defnydd.
 
Offer
Amrediad o Offer AI: 
Gan gydnabod bod gwahanol offer AI Cynhyrchol ar gael, deall eu cryfderau a'u gwendidau penodol, a dewis yr system orau ar gyfer y defnydd penodol.  Gwerthuso offer cyn eu defnyddio, adolygu a deall telerau ac amodau a meddwl yn feirniadol, y tu hwnt i'r  broliant gwerthu.
 
	
	Cryfderau
	Gwendidau

	ChatGPT-4o
	Y gwreiddiol
Profiad
Profiad defnyddiwr heb annibendod
	Yn cwympo yn ôl ar hen GPT 3.5 pan ydych chi'n cyrraedd terfyn am ddim
Dim nodweddion diogelu data corfforaethol

	Copilot (sef Bing chat gynt)
	Diogelu Data Masnachol (Trwyddedau A3 a A5)
Data heb eu defnyddio ar gyfer hyfforddiant model
Wedi'u pweru gan GPT4
Yn dyfynnu ffynonellau (i raddau!)
Amlfoddol (delweddau yn ogystal â thestun)
	Dim mynediad i nodweddion ChatGPT megis GPTs
Dim mynediad i rai dan 18 oed
Dim hanes sgwrsio

	Google Gemini
	Wedi'i bweru gan fodel Gemini newydd
Amlfoddol (delweddau yn ogystal â thestun)
Mynediad i'r rhyngrwyd
Nodwedd 'ymateb gwiriad dwbl' braf
	Dim nodweddion diogelu data ar lefel gorfforaethol
Data a ddefnyddir ar gyfer hyfforddiant model
Dim mynediad i rai dan 18 oed

	Anthropic Claude
	Un o'r modelau mwyaf pwerus
Nodwedd 'arteffactau' ddiddorol sy'n caniatáu creu rhyngweithiol o rai allbynnau gweledol megis diagramau a gwefannau
	Dim mynediad i'r rhyngrwyd
Mynediad cyfyngedig am ddim


 
Gwybodaeth offeryn fanwl: 
Canolbwyntio ar ennill gwybodaeth fanwl am yr offeryn sefydliadol dewisol megis Copilot yn hytrach na dealltwriaeth arwynebol o lawer o offer, a fydd yn helpu i gynyddu dealltwriaeth a defnydd priodol.
Fel arfer mae gan offer sefydliadol drwydded menter a fydd yn darparu diogelwch data a hefyd yn cefnogi ecwiti. 

Datblygiadau newydd: 
Cydnabod pan fydd galluoedd AI Cynhyrchol newydd wedi'u hychwanegu at offer presennol a'u gwerthuso cyn eu defnyddio, gan sicrhau nad yw preifatrwydd a diogelwch data wedi eu peryglu.
 
Tasgau
Defnyddio mewn Gwaith: 
Defnyddiwch AI Cynhyrchol yn effeithiol i gefnogi tasgau cysylltiedig â gwaith, megis gwella cyfathrebu, drafftio cynlluniau sesiwn, cynhyrchu syniadau, crynhoi papurau ymchwil, a dadansoddi data.
Mae enghreifftiau'n cynnwys:
· Crynhoi cyfarfodydd gan ddefnyddio Copilot365
· Integreiddio Deallusrwydd Artiffisial mewn Ymarfer Academaidd: Canllaw i Archwilio Myfyriol (notion.site)
Cydnabod defnydd o AI Cynhyrchol: 
Deallwch pryd i gydnabod neu gyfeirio at ddefnydd AI Cynhyrchol.  Mae hyn yn debygol o newid yn dibynnu ar y defnydd:
· Mae’n annhebygol y bydd angen cydnabod tasgau cysylltiedig â gwaith megis gwella cyfathrebu, drafftio cynlluniau sesiwn, cynhyrchu syniadau, crynhoi papurau ymchwil
· Mae'n debygol y bydd angen cydnabod defnydd addysgu academaidd 
· Bydd angen cyfeirio at waith ysgrifennu academaidd megis papurau ymchwil
· Mae'n bosibl y bydd neu na fydd angen cydnabyddiaeth mewn gwaith ysgrifennu a gyhoeddir ar wefannau cyhoeddus megis tudalennau gwe'r Brifysgol yn dibynnu ar y cyd-destun.
Gwerthuso allbwn AI Cynhyrchol: Gwiriwch i wneud yn siŵr bod y cynnwys yn ateb y diben, yn gywir, yn gyflawn, ac mor rhydd rhag tuedd ag y gall fod, gan olygu’r allbwn yn ôl yr angen. 
 
Cyfranwyr
Hoffem ddiolch i’n cyfranwyr i’r gweithgor hwn:
· Ailie Spence - Prifysgol East Anglia
· Amy May - Prifysgol Nottingham
· Chris Hack – Prifysgol Coventry
· Dominik Lukes – Prifysgol Rhydychen
· Husna Ahmed - Prifysgol Amaethyddol Frenhinol
· Kevin Campbell-Karn – Prifysgol Newydd Swydd Buckingham
· Kirsty Edginton – Ysgol Bensaernïaeth y Gymdeithas Bensaernïol
· Mary Jacob – Prifysgol Aberystwyth
· Matt Townsend – Prifysgol Caerdydd
· Richard Nelson - Prifysgol Bradford
· Vincent Bryce – Prifysgol Nottingham

